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INFORMATIVA COMPLETA CANALE WHATSAPP PROTEZIONE CIVILE 

 
 
 
Condizioni di utilizzo e informativa sul trattamento dei dati personali Servizio WhatsApp Protezione Civile 
del Comune di Asolo ai sensi del Regolamento Europeo Nr. 679/16 
 
 
Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 679/16, il Comune informa che i Suoi dati personali, in particolare i 
dati relativi all’utenza mobile fornita chiedendo l’iscrizione al canale “Comune di Asolo – Protezione Civile”, 
i dati associati al relativo profilo WhatsApp e le informazioni conosciute tramite il Servizio, sono trattati per 
la gestione amministrativa e tecnica del Servizio “Whatsapp” del Comune che consente di inviare messaggi 
informativi su tematiche di pubblica utilità, sui servizi comunali, quali news dal Comune, viabilità, allerte 
protezione civile e allerte meteo. La base giuridica è da individuarsi nel consenso esplicito dell’interessato 
(art. 6, par. 1, lett. a del GDPR).  
Il consenso esplicito è rappresentato dalla volontaria iscrizione al canale dell’interessato. Per revocare il 
consenso è sufficiente abbandonare il canale interrompendo così ogni trattamento di dati da parte del 
Comune di Asolo. La cancellazione dal servizio non pregiudica la liceità del trattamento svolto prima della 
revoca del consenso.  
 

L’iscrizione al Servizio comporta l’adesione alle presenti condizioni e privacy policy. Il canale WhatsApp Città 
di Asolo – Protezione Civile è una funzione non crittografata end-to-end che consente la trasmissione a 
senso unico sulla piattaforma digitale WhatsApp: detto canale consente la condivisione di contenuti 
pubblici senza limitazioni del numero di destinatari.  

Gli iscritti non possono vedere chi altro sta seguendo il canale.  

Gli altri iscritti non possono vedere il numero di telefono degli altri utenti.  

Gli amministratori dei canali non possono vedere il numero di telefono completo degli utenti, a meno non 
sia salvato tra i propri contatti. I canali sono opzionali e si trovano in una scheda separata dalle chat 
ordinarie.  

I messaggi personali e le chiamate continuano a essere crittografati end-to-end. Nessun altro, nemmeno il 
Gestore di WhatsApp, può leggerne o ascoltarne il contenuto.  
 
Il Suo numero di cellulare, ma solo se esso è già nella rubrica degli amministratori,  e gli altri suoi dati 
raccolti (nome ed eventuale immagine del profilo, stato del profilo, in base alle impostazioni della privacy 
dei singoli utenti, personalizzabili dal menu di WhatsApp (da cui è possibile oscurare o limitare alcune 
informazioni), sono conservati fino a che il Comune erogherà il Servizio, fino a che Lei non richiederà la 
cancellazione del Servizio ovvero finché non abbandona il canale ovvero finchè non eserciterà uno dei diritti 
previsti dall’art. 15 e seguenti del GDPR.  
 
I trattamenti sopra descritti sono leciti ai sensi dell’Art. 6 comma 1 lett. A) in quanto aderendo al Servizio ha 
prestato il consenso al trattamento dei Suoi dati personali. I dati raccolti non saranno comunicati a soggetti 
terzi né trattati per finalità ulteriori. Gli interessati possono esercitare in ogni momento i diritti previsti dal 
Regolamento UE 679/16, con la modulistica a disposizione nel sito web istituzionale.  
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I dati di contatto del Responsabile della Protezione dei dati (DPO) nonché il presente modello di informativa 
sono disponibili presso l’URP o pubblicati sulla sezione privacy del sito web del Comune di Asolo. 

 
 


